
ОТЧЕТ О РАБОТЕ  ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ

В МБОУ СОШ № 5 ЗА 2019-2020 УЧЕБНЫЙ ГОД

№ 

п/п 

Мероприятия Сроки Количество 

участников 

Место 

проведения 

Оценка 

результата 

(эффективность) 

мероприятия 

Для учащихся: 

Проведение классных 
часов: «Учимся 
договариваться»     
5-7 классы

Декабрь 
– 

март 
210

по графику 
классных 

руководителей 

кабинеты
 классов 

Совместно с 
учащимися 

разработаны 
принципы 

эффективного 
взаимодействия и 

общения.  
«Дружба и 
взаимоотношения в 
коллективе»  8-9 
классы     

Декабрь - 
март 120 кабинеты 

классов 

Формирование у 
детей нравственного 
понятия «дружба». 

Произведена оценка 
учащимися своих 
качеств, выявлены 

основные 
препятствия на пути 

к сплоченному 
коллективу. 

Дана информация о 
способах 

эффективного 
общения. 

«Разрешение 
конфликтных ситуаций 
в школе»  10-11 классы 

Декабрь - 
март 

70 кабинеты
 классов 

Знакомство с самим 
понятием конфликта, 

его видами, 
причинами и путями 

решения. 
Определение 
собственных 
стратегий в 
конфликте, 

обсуждение их 
эффективности. 

Для родителей: 

Индивидуальное 
консультирование 

родителей 
несовершеннолетних 

по вопросам 
реализации 

восстановительных 
программ.

В 
течение 

года 

9 
каб.302 

Информационная 
поддержка 
родителей 

Родительские 

собрания:  

«Права и обязанности 
детей и родителей в 
детско-родительских 
взаимоотношениях» (7 
кл) 

20 
февраля 

24 каб.313 
Родители 

ознакомлены с 
основными правами 

и обязанностями, 
которые 

гарантируются им 
конституцией и 

законодательством 
Российской 
Федерации. 

«Профилактика и 
решение конфликтов в 
семье» (9 кл) 

21 
февраля 25 219 

Проработаны 
основные элементы 

конфликтных 
ситуаций, 

вынесенных 

1.

2.

3.

4.

5.

6.



родителями на 

обсуждение. 

Совместно 

выработаны правила 

поведения в 

конфликте.

«Подросток – как 

наладить 

взаимодействие с 

ребенком» (6 кл) 

25 апреля
27 каб.212 

Дана полезная 

информация об 

особенностях 

подросткового 

возраста. Выявлены 

основные проблемы 

во 

взаимоотношениях с 

ребенком и запросы 

родителей на их 

решение. Даны 

рекомендации.

«Семья и школа –

действуем вместе» (5
кл)

25 апреля
26 каб.118 

Состоялось 

обсуждение 

ключевых моментов 

и сложностей 

взаимодействия 

родителей и школы. 

Определены 

направления 

совместной работы.

Ежегодная 

общешкольная 

конференция 

(делегаты от 

родительской 

общественности и 

педагогического 

коллектива)

«Воспитание

социально-
ответственной 

личности.

Роль и ответственность 

школы и семьи»

Для педагогов: 

11 

сентября 
50 актовый зал 

Выработаны 

решения 

Конференции

Педагогический совет

«Разрешение 

конфликтов методом 

медиативного 

подхода»

25.03.2020 
40 

Актовый зал

Выработаны 

решения педсовета. 

Состоялась 

дискуссия по 

значимым вопросам 

взаимодействия в 

системе ученик-
учитель-родитель 

7.

8.

9.

10.



№ 

п/

п 

участники Всего проведено 
 медиаций 

Достигнут
о 

письменн
ое 

соглашен
ие 

Достигну
то 

 устное 
соглашен

ие 

Стороны 
не пришли 

 к 
соглашени

ю 

Передан
о в 

ППМС
Ц 

1 Ученик-
ученик 

Не 
проводилось.Обраще

ний не было 
2 Ученик-

учитель 
Не 

проводилось.Обраще
ний не было 

3 Учитель-
учитель 

Не 
проводилось.Обраще

ний не было 
4 Учитель-

родитель 
Не 

проводилось.Обраще
ний не было 

5 Ученик-
родитель 

Не 
проводилось.Обраще

ний не было 
6 Родитель-

родитель 
Не 

проводилось.Обраще
ний не было 

7 Учитель-
администрац

ия 

Не 
проводилось.Обраще

ний не было 

8 Родитель-
администрац

ия 

Не 
проводилось.Обраще

ний не было 

2 да - нет



 




